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IMPORTANT INFORMATION TO THE RENTER

Kinh gt renter

Viéc cung cdp nha mdi sé sém bat dau

Homes Victoria dang pha bd 44 chung cu ki€u cli ca chinh phd dé xay dung thém nha & cho ngudi dan
Victoria, day la nhirng khu nha hién dai, tién nghi va nam gan giao théng, trudng hoc, viéc lam va dich
vU.

Nhirng khu nha mdi sé dugc xay dung sau khi cac hd gia dinh tr 12 Holland Court va 120 Racecourse
Road, Flemington va 33 Alfred Street, North Melbourne d&i di khi dé.

Trong hai thang qua, nhém phu trach d&i chd & clia chdng toi da lién hé dé gidi thiéu ban than, giai
thich quy trinh va tra 1&i cac ciu hdi clia quy vi. Ching tdi da cé thé ho trg hon 90% hd gia dinh hoan
thanh don xin doi chd & vai sy thau hiéu clia ching toi vé nhu cau, sé thich va két néi clia quy vi. Trong
nhirng tuan tdi, chidng téi sé bat dau dé nghi cac hé gia dinh nhan nha méi.

NE&u quy vi c6 bat ky cadu hdi nao khi nhan dugc dé nghi vé nha &, ké ca vé don xin clia quy vi, vui long
lién hé véi nhém phu trach doi ché & clia chiing téi. Ching tdi san sang ho trg quy vi qua suét qua trinh.
Hoan t4t don xin chuyén nha & dé doi dén chd & méi

Cac hé gia dinh nao chua hoan tat don xin doi chd &, bao gdém ca viéc ky vao don xin, thi chua héi du

diéu kién dé dugc cung cdp nha mai. Trong nhitng tuan gan day, nhém phu trach d&i ché & cda ching
tdi da c6 gang lién lac v&i quy vi qua dién thoai va gap truc tiép.

Chung téi hi€u rang viéc ddi chd & cé thé [a mot thlr thach va mudn bdo dam rang quy vi cdm thay dugc
ho trg dé chuyén dén nha mai, bao gom ca viéc dugc xem xét d&i dén nhirng noi & méi trong khu vuc
dia phuong ma né sé dugc cung cap trong nhirng tuén va nhirng thang sap tdi.
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Vui long lién hé véi chiing toi dé ching téi c6 thé gitp quy vi.

Néu quy vi chua gap nhom phu trach ddi chd & clia ching téi hodc da hoan tat don xin ddi chd & cla
minh, vui Iong lién hé véi nhém phu trach ddi ché & dé ching toi cé thé gidi thich quy trinh, thiu hiéu
nhu cau cda quy vi va tim ki€m nha & phu hgp nhat cho quy vi. Uu tién cda chdng téi la tim kiém va
cung cap cho quy vi nha & dap irng t6t nhat nhu cau cta quy vi.

Chung t6i yéu cau quy vi lién hé véi nhdm phu trach ddi chd & cta b trude thir Sdu ngay 2 thang 2 ndm
2024 dé hoan tat don xin doi cho 6.

e Quy vi c6 thé lién hé v&i nhan vién phu trach doi chd & cia minh tir Thir Hai dén Thir Sau, 9 gi¢y
sang dén 5 gid chiéu,

e Cu dan tai 120 Racecourse Road, Flemington cling c6 thé lién hé vai trudng nhém dai chd &,
Hannah Kebede qua s6 0447 717 935,

e Cudan tai 12 Holland Court, Flemington c6 thé lién hé vé&i trudng nhom ddi chd &, Lauren
Doogood qua s6 0447 866 403, hodc

e Cu dan tai 33 Alfred Street, North Melbourne cé thé lién hé vai trudng nhdm dai ché &, Jackie
Monaghan qua s6 0447 842 369, hoac

e GUi email cho chung téi tai relocationsteam@homes.vic.gov.au

Chung téi mudn bao dam vai quy vi rdng bo sé chi tra cac chi phi d&i ché &, chang han chi phi don nha,
phi két néi tién ich nhu dién, ga, internet va phi chuyén hudng dién thoai va thu tir. Nhdm cldia chdng t6i
sé& duy tri lién lac thudng xuyén véi quy vi dé bao dam quy vi sinh séng 6n dinh tai nha md&i cia minh va
lang nghe y kién clia quy vi cho viéc tai thiét khu nha Flemington va North Melbourne.

Ngudi thué nha dugc khuyén khich di cing vdi moét ngudi ho trg, chdng han nhu ban bé hoac than
nhan trong gia dinh, dén bat ky cudc hen nao véi nhém dai chd &. Quy vi cling c6 thé tim kiém sy ho trg
tlr dai dién ctia Hiép héi Nguai thué nha Chinh ph tai Victoria (VPTA), Ngudi Thué nha Victoria hodc dai
dién phéap ly. Chung t6i s& sap x€p théng dich vién dé hé trg quy vi néu quy vi yéu cau.

Chung téi s& luén déi xtr véi quy vi bang su tén trong, hd trg va quan tam.
Chung t6i mong mudn hé trg quy vi chuyén dén nha mdi.
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