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Chung toi dang huong tdi viec do
bo cac chung cw’ nha ¢ xa hai ci.
Chuing tbi sé ho trg ngudi thué nha tirng
budc mot.

Tat ca ngudi dan Victoria déu xirng dang cé dugc nha & an toan, dam bao va gia
ca phai chang. Ba dén luc chung ta phai thuc hién mét budc ti€p theo quan trong
nham cung cap nhirng ngéi nha hién dai hon, tiét kiém nang lugng hon va dé
ti€p can hon, phu hgp véi muc dich va lam phong phd thém cho cdng déng thinh

vugng cla chung ta.

Diéu nay c6 y nghia gi véi quy vi?
Khong c6 gi thay doi chi sau mot dém. Quy vij sé
khong can phai chuyén nha ngay.

Viéc d& bé cac chung cu nha & xa hdi cl sé mat
mot thoi gian va Homes Victoria sé dam bao
nhirng ngudi thué nha tiép tuc cé mot noi goi la
nha khi cong viéc nay tién trién.

Chung toi ludn san sang lam viéc véi quy vi dé

nhan phan hoi va hiéu nhu cau nha & clia quy vi.

Viéc d& bé cac chung cu nha & xa hoi cd sé cai
thién chat lugng, su thoai mai va dang song vé

nha & cho cac cu dan va nhirng ngudi can nha é.

D& boé nhirng chung cu cii

Cac chung cu nha & xa héi cii cda ching ta sap
hét thoi han hoat déng va viéc tiép tuc stra chira
cac toa nha nay theo tiéu chuan hién dai dé dap
Urng nhu cau va mong dgi clia cdng dong la
khéng con kha thi nira.

T&r h6m nay, chdng toi bat dau nd luc huéng téi
viéc d& bd cac chung cu nha & xa hoi cdi.

Trong nhirng nam va thap ky t&i, Homes Victoria
s& d& bé va chuyén ddi 44 chung cu kiéu cii trén
khap Melbourne dé cung cap nhirng ngdi nha
hién dai, dé ti€p can va co s& cdng déng tét hon
nham lam phong phd thém cong déng cta
chung ta.

T4t ca cu dan sé dugc cung cdp théng tin va ho
trg toan dién (bao gbm ca thong tin bang nhiéu
ngén ngit) trong nhirng thang t&i vé cac budc
ti€p theo khi chiing téi chuyén sang loai bd
chung cu va xay dung nha & méi va tét hon.



Lang nghe cong dong
Chung t6i luén san sang lang nghe. Khi tién tdi
viéc d& bo cac chung cu nha & xa héi ci, ching
t6i c6 mat & day dé hiéu ré va tra |&i cac thac mac
cla quy vi.
Trong nhirng thang tdi, ching toi sé trao doi vai
quy vi dé hiéu vé:
 diéu gi la quan trong véi quy vi va cdng dong
* quy vi muén nhan théng tin nhu thé nao va
« su lua chon va nhu cadu nha & céd nhan cla
quy Vi.
Trong nhirng ngay tdi, ching tbi sé c6 mat truc
ti€p dé tra |&i cac cau hoi chia quy vi cling nhu
dua ra lgi khuyén va ho tro.

Thong tin thém

Ho6 trg quy vi & tirng giai doan

Quy vi va cong déng cla quy vi la trung tdm cua
chuong trinh nay - chdng t6i sé ho trg quy vi
tung budc.

Chung téi sé hgp tac chat ché& vdi quy vi va cdng
déng cda quy vi dé dam bao quy vi cé thong tin
khi quy vi can

Mac du ké hoach d& bé cac chung cu nha & xa hoi
sé mat mot thoi gian nhung chiing téi sé cung cap
mot d6i ngd tan tdm va giau kinh nghiém dé lam
viéc v@i quy vi trong sudt qua trinh nay.

Goi 1800 716 866 dé c6 théng dich vién hodc e-mail enquiries@homes.vic.gov.au

Tham gia bu6i théng tin cdng déng ngan. Thai gian va ngay thang sé cé trén trang mang

clia chuing tbi va trong tién sanh cla toa nha

Truy cap trang mang homes.vic.gov.au

Tim hiéu thém va truy cap cac ban dich
cla tat cd cac tai liéu théng qua ma QR nay

homes.vic.gov.au
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